Fragebogen zur Abmahnschutzklage

1. Mandantin/in:

Nachname Vorname
evtl. Geburtsname Geburtsdatum
StrafBe, Hausnummer Postleitzahl, Ort
aktueller Beruf aktuelles Brutto-Monatseinkommen
(sowie Durchschnitt des Einkommmens der letzten 3 Monate)
Telefon (Mobil oder Festnetz) E-Mail-Adresse

Soweit Sie uns Ihre E-Mail-Adresse angegeben haben, erkldren Sie sich damit einverstanden, dass wir die Korrespondenz mit Ihnen per transportverschlisselter E-Mail fuhren.

Befinden Sie sich aktuell in Privatinsolvenz? O ja O nein

2. Abmahnungssachverhalt:

Wann haben Sie die Abmahnung erhalten?

Seit wann Sind Sie bei Ihrem Arbeitgeber beschaftigt?

Wo haben Sie zuletzt gearbeitet?

Wieviel Beschaftigte hat Ihr Betrieb circa?

Besteht in Ihrem Betrieb ein Betriebsrat oder Personalrat? O ja O nein

3. Besteht ein Sonderkiindigungsschutz?

(Bitte die Punkte ankreuzen, die fur Sie zutreffend sind. Mehrfachauswahl zulassig.)

[ Ich bin Betriebsratsmitglied oder Personalratsmitglied.

O Ich bin Mitglied der Jugend- und Auszubildendenvertretung.

O Ich bin schwanger.

O Ich bin betriebliche(r) Datenschutzbeauftragte(r).

U Ich bin schwerbehindert (mindestens Grad der Behinderung 50)

U Ich habe mindestens einen Grad der Behinderung 30 und wurde von meiner
Arbeitsagentur einem Schwerbehinderten gleichgestellt.

O Ich bin der Meinung, dass ein weiterer Sonderklndigungsschutz besteht — bitte rufen Sie
mich dazu an.
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4. lhre Mitteilung zum Sachverhalt der Abmahnung:

Hier kdnnen Sie uns |hre Mitteilung zum Sachverhalt der Abmahnung zusenden.

5. Erinnerungscheckliste:

0 Die Abmahnung habe ich in Kopie beigeftgt.
O Den Arbeitsvertrag mit allen Anderungsvertradgen habe ich in Kopie beigeflgt.

O Die unterschriebene Prozessvollmacht habe ich beigefugt.

6. Auftragserteilung an SZ-Rechtsanwailte:

O Auftragserteilung zur kostenpflichtigen DurchfUhrung meines gerichtlichen
Klageverfahrens der 1. Instanz:

Ja, ich beauftrage die Kanzlei SZ-Rechtsanwalte mit der Durchfihrung meines gerichtlichen Klageverfahrens in der 1. Instanz. Die
Kostenbelehrung zu den gesetzlichen GebuUhren habe ich gelesen (siehe Prozessvollmacht). Die Prozessvollmacht werde ich herun-
terladen, ausdrucken, ausflllen und unterschrieben an die Kanzlei SZ-Rechtsanwalte zurlcksenden.

7. Datenschutz & Hinweise zur Datenverarbeitung:

O Zustimmung zur umseitig beigefUgten Datenschutzerklarung und den Hinweisen zur
Datenverarbeitung der Kanzlei SZ-Rechtsanwalte:

Ja, ich habe die umseitig beigeflugte Datenschutzerklarung sowie die umseitig beigefligten Hinweise zur Datenverarbeitung der
Kanzlei SZ-Rechtsanwalte zur Kenntnis genommen.

8. Allgemeine Mandatsbedingungen & Widerrufsbelehrung:

O Zustimmung zu umseitig beigefugten AGB & Widerrufsbelehrung sowie zum Beginn der
Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist:

Ja, ich bestatige, nachdem mir die Allgemeinen Mandatsbedingungen (AGB) der Anwaltskanzlei SZ-Rechtsanwalte einschlieBlich der
Belehrung Uber mein Widerrufsrecht und dem Muster fur das Widerrufsformular zur Verfigung gestellt wurden, folgende Erklarung
der Mandantin/des Mandanten Uber den Beginn der rechtsanwaltlichen Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist:

1. Ich stimme ausdrucklich zu, dass die Anwaltskanzlei SZ-Rechtsanwalte SteinhauBer & Zieschang, Behrischstr. 29, 01277
Dresden, mit der beauftragten rechtsanwaltlichen Dienstleistung wahrend der laufenden Widerrufsfrist beginnt.

2. Dass ich darUber in Kenntnis gesetzt wurde, dass ich mein Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfullung verliere.

3. Dass ich fur den Fall, dass ich vor vollstandiger Vertragserfullung den Vertrag widerrufe, fUr die bis zum Widerruf erbrachten
Leistungen einen Wertersatz zu leisten habe.

Alle Ihre Angaben sind streng vertraulich und unterliegen der anwaltlichen Schweigepflicht.

Datum lhre Unterschrift
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Allgemeine Mandatsbedingungen der Rechtsanwaltskanzlei
SZ-RECHTSANWALTE - SteinhauBer & Zieschang -
fiir die Ubernahme von Mandaten via Fernkommunikationsmitteln

I. Mandatierung, Einbeziehung von AGB, Datenschutz

1.

Diese Allgemeinen Mandatsbedingungen werden Bestandteil sémtlicher Vertrage zwischen der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE
- Rechtsanwaltin Antje SteinhdauBer und Rechtsanwalt Alexander Zieschang -, BehrischstraBRe 29, 01277 Dresden, und ihren
Auftraggebern (nachfolgend: Mandanten), die eine rechtliche Beratung und/oder Vertretung zum Gegenstand haben (nach-
folgend: Mandate). Dies gilt auch im Falle der Mandatierung einzelner Rechtsanwaélte der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE. Der
Geltungsbereich erstreckt sich auch auf alle kinftigen Geschaftsbeziehungen.

Der Einbeziehung anderer Allgemeiner Geschaftsbedingungen - insbesondere solcher des Mandanten - in das Mandat wird
ausdrucklich widersprochen. Fremde Allgemeine Geschaftsbedingungen, Einkaufs- und Zahlungsbedingungen des Mandan-
ten oder abweichende Gerichtsstandsvereinbarungen entfalten keinerlei Wirkung. Dem Inhalt von Abwehrklauseln wird aus-
drucklich widersprochen.

Die Mandatierung erfolgt durch Erteilung eines Auftrags sowie Annahme dieses Auftrags durch die Kanzlei SZ-
RECHTSANWALTE. Bei unverlangt zugesandten Vollmachtsformularen oder Mandatsiibernahmeanfragen kommmt das Man-
datsverhaltnis erst durch eine ausdrickliche Erklarung/Mandatsbestatigung durch SZ-RECHTSANWALTE zu Stande.

Durch Abschicken einer E-Mail-Anfrage wird ein Mandatsverhaltnis nicht begrindet, so dass insoweit in Abweichung zu Punkt
VII. der Allgemeinen Mandatsbedingungen jede Haftung ausgeschlossen ist.

Das Mandatsverhaltnis kommt bei einer telefonischen Anfrage, der Zusendung einer Anfrage in Textform (insbesondere einer
E-Mail-Anfrage) oder bei Nutzung des im Internet zum Download bereitgestellten entsprechend gekennzeichneten Voll-
machtformulars oder des Kontaktformulars erst durch eine ausdriickliche Mandatsbestatigung durch SZ-RECHTSANWALTE -
mindestens in Textform - zu Stande.

Personenbezogenen Mandantendaten werden durch die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE im Rahmen des Mandats gemaf den
gesetzlichen Datenschutzvorschriften erhoben, gespeichert und genutzt. Die Hinweise zur Datenverarbeitung der Kanzlei SZ-
Rechtsanwalte werden dem Mandanten zur Kenntnis gegeben.

1l. Umfang und Ausfiihrung des Auftrages/Mandates

1.

Unsere Dienstleistungen bestehen in der Rechtsberatung und rechtlichen Vertretung. FUr den Umfang der von der Kanzlei SZ-
RECHTSANWALTE zu erbringenden Leistung ist stets der erteilte Einzelauftrag mafRgebend. Die vereinbarte anwaltliche Tatig-
keit ist grundsatzlich nicht darauf gerichtet, einen bestimmten rechtlichen oder wirtschaftlichen Erfolg zu erzielen, es sei denn,
es ist mit dem Auftrag schriftlich etwas anderes vereinbart worden.

Eine steuerliche Beratung und/oder Vertretung ist nicht geschuldet. Steuerliche Auswirkungen rechtlicher Gestaltungen hat
der Mandant durch fachkundige Dritte (z.B. Fachanwalt fur Steuerrecht, Steuerberater, Wirtschaftsprufer) prufen zu lassen.
Der Auftrag wird nach den Grundsatzen ordnungsgemafer Berufsausubung ausgefuhrt. Die Bestimmung des Sachbearbei-
ters/der Sachbearbeiterin obliegt der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE.

Der Mandant unterrichtet SZ-RECHTSANWALTE vollstandig und umfassend Uber die ihm bekannten Sachverhalte, deren
Kenntnis fur die Sachbearbeitung durch SZ-RECHTSANWALTE unerlsslich ist; insbesondere hat der Mandant alle fUr die Auf-
tragsdurchfUhrung notwendigen oder bedeutsamen Informationen rechtzeitig und schriftlich, zur VerfiUgung zu stellen. SZ-
RECHTSANWALTE kénnen grundsatzlich den Angaben des Mandanten ohne eigene Nachprifung vertrauen und diese Tatsa-
chen der Sachbearbeitung zugrunde legen. Der Mandant verpflichtet sich fir die Dauer des Mandats, SZ-RECHTSANWALTE
unverzUglich Uber Handlungen, die der Mandant selbst gegenlber Gerichten, Behorden, Dritten oder dem Gegner vorgenom-
men hat, zu informieren.

Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE wird die von dem Mandanten genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben und Ur-
kunden als richtig zugrunde legen. Andern sich mitgeteilte Tatsachen nachtréglich, so ist der Mandant/die Mandantin ver-
pflichtet, darauf ungefragt schriftlich hinzuweisen. Stellt die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE Unrichtigkeiten in den Angaben des
Mandanten fest, ist der Mandant/die Mandantin verpflichtet, Aufklarung zu erteilen. Offensichtlich unrichtige Angaben wird
die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE gegenUber Dritten nicht verwerten. Die Prifung der Richtigkeit, Vollstdndigkeit und Ord-
nungsmanigkeit der Ubergebenen Unterlagen und Zahlen, insbesondere auch von BuchfUhrung und Bilanz, gehort ausdrick-
lich nicht zum Auftrag/Mandat.

Der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE ist ohne schriftlich bestatigten besonderen Auftrag nicht verpflichtet, ungeordnete Anlagen-
konvolute/Belegsammlungen zu sichten und auf ihre rechtliche Erheblichkeit zu Uberprifen.

SZ-RECHTSANWALTE sind zur Einlegung von Rechtsmitteln und Rechtsbehelfen nur dann verpflichtet, wenn sie einen darauf
gerichteten Auftrag erhalten und diesen angenommen haben.

Die Korrespondenz mit einer Rechtsschutzversicherung stellt einen gesonderten Auftrag/ein gesondertes Mandat dar und ist
grundsatzlich nicht mit der VergUtung in der Sache selbst abgegolten. Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE wird jedoch eine
einfache Deckungsanfrage sowie die Abrechnung mit dem Rechtsschutzversicherer durch Ubersenden der Kostennote als
Serviceleistung im Rahmen der Bearbeitung des Mandats ohne zusatzliche Berechnung Ubernehmen. Die Kanzlei SZ-
RECHTSANWALTE wird durch den Mandanten von der Verschwiegenheitsverpflichtung im Verhéltnis zur Rechtsschutzversi-
cherung ausdrUcklich befreit. In diesem Fall versichert der Mandant, dass der Versicherungsvertrag mit der Rechtsschutzversi-
cherung weiterhin besteht, keine Beitragsrlckstande vorliegen und in gleicher Angelegenheit keine anderen Rechtsanwaltin-
nen oder Rechtsanwalte beauftragt sind.

Ill. Gebuhren, Vorschuss, Aufrechnungsbeschrankung

1.

Die Gebuhren der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE berechnen sich grundsatzlich nach den Bestimmungen des Rechtsanwalts-
vergltungsgesetzes (RVG). Es wird gemanR § 49 Abs. 5 BRAO darauf hingewiesen, dass sich die anfallenden Rechtsanwaltsge-
blUhren nach dem jeweiligen Gegenstandswert berechnen. In sozialrechtlichen Streitigkeiten entstehen stattdessen in der
Regel Betragsrahmengebuhren. Abweichend hiervon kann mit dem Mandanten/der Mandantin eine VergUtungsvereinbarung
getroffen werden, soweit dies gesetzlich (§ 3a RVG) zulassig ist; diese bedarf mindestens der Textform.

Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE ist gemaf § 9 RVG berechtigt, bereits bei Erteilung des Mandats fir die voraussichtlichen
GebUhren/Honorare und Auslagen einen angemessenen Vorschuss zu fordern und die Aufnahme bzw. Fortsetzung der Tatig-
keit von seiner Bezahlung abhangig zu machen.

Die Rechnungsstellung erfolgt, auch soweit nur einem oder mehreren bestimmten Rechtsanwalten das Mandat erteilt wird,
durch die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE.

Der Mandant ist zur Aufrechnung gegen eine Forderung von der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE nur berechtigt, soweit die For-
derung des Mandanten schriftlich anerkannt oder rechtskraftig festgestellt ist.

Wir weisen nach § 6a Beratungshilfegesetz darauf hin, dass SZ-RECHTSANWALTE die Aufhebung der Bewilligung beantragen
kann, wenn der Rechtsuchende auf Grund der Beratung oder Vertretung, fur die ihm Beratungshilfe bewilligt wurde, etwas
erlangt hat. Der Antrag kann nur gestellt werden, wenn die Beratungsperson 1. noch keine Beratungshilfevergltung nach § 44
Satz 1 des RechtsanwaltsvergUtungsgesetzes beantragt hat und 2. den Rechtsuchenden bei der Mandatsiubernahme auf die
Moglichkeit der Antragstellung und der Aufhebung der Bewilligung sowie auf die sich fur die Vergltung nach § 8a Absatz 2
Beratungshilfegesetz ergebenden Folgen in Textform hingewiesen hat. Nach § 8a Absatz 2 Beratungshilfegesetz kdnnen SZ-
RECHTSANWALTE vom Rechtsuchenden Vergltung nach den allgemeinen Vorschriften des RVG verlangen, wenn sie 1. keine
VergUtung aus der Staatskasse fordern oder einbehalten und 2. den Rechtsuchenden bei der MandatsUbernahme auf die
Maoglichkeit der Aufhebung der Bewilligung sowie auf die sich fur die Vergltung ergebenden Folgen hingewiesen haben. So-
weit der Rechtsuchende die Beratungshilfegebuhr (Nummer 2500 der Anlage 1 des RVG) bereits geleistet hat, ist sie auf den
VerguUtungsanspruch anzurechnen.
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IV. Méngelbeseitigung

1. Ist die Tatigkeit der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE mit Mangeln behaftet, so hat der Mandant/die Mandantin der Kanzlei SZ-
RECHTSANWALTE Gelegenheit zur Mangelbeseitigung zu geben.

2. Offenbare Unrichtigkeiten (z.B. Schreibfehler, Rechenfehler) kénnen von der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE jederzeit auch Drit-
ten gegeniber berichtigt werden. Sonstige Mangel darf die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE Dritten gegeniber mit Einwilligung
des Auftraggebers/Mandanten berichtigen. Eine Einwilligung ist nicht erforderlich, wenn berechtigte Interessen der Kanzlei
SZ-RECHTSANWALTE und des bearbeitenden Rechtsanwalts den Interessen des Mandanten vorgehen.

V. Aufbewahrung, Herausgabe und Zuriickbehaltungsrecht von Arbeitsergebnissen und Unterlagen

1. Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE hat die Handakten auf die Dauer von 6 Jahren nach Beendigung des Auftrages aufzubewah-
ren. Diese Verpflichtung erlischt jedoch schon vor Beendigung dieses Zeitraums, wenn der Rechtsanwalt den Mandanten
schriftlich aufgefordert hat, die Handakten in Empfang zu nehmen und der Mandant dieser Aufforderung nicht binnen 6 Mo-
naten, nachdem er die Aufforderung erhalten hat, nachgekommen ist.

2. Zu den Handakten im Sinne dieser Vorschrift gehéren alle Schriftsticke, die der Rechtsanwalt bzw. die Kanzlei SZ-
RECHTSANWALTE aus Anlass der beruflichen Tatigkeit von dem Mandanten oder fir ihn erhalten hat. Dies gilt jedoch nicht fur
den Briefwechsel zwischen der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE und dem Mandanten und fir die Schriftstlicke, die dieser bereits
in Urschrift oder Abschrift erhalten hat, sowie fur die zu internen Zwecken gefertigten Arbeitspapiere.

3. Auf Anforderung des Mandanten, spatestens nach Beendigung des Auftrages, hat die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE dem Man-
danten die vom Mandanten Uberlassenen Unterlagen innerhalb einer angemessenen Frist herauszugeben. Der Rechtsanwalt
kann von Unterlagen, die er an den Auftraggeber zurlckgibt, Abschriften oder Fotokopien anfertigen und zurickhalten.

4. Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE kann die Herausgabe von Handakten verweigern, bis sie wegen ihrer Gebihren und Ausla-
gen vollstandig befriedigt ist. Dies gilt nicht, soweit die Zurtickbehaltung nach den Umstanden, insbesondere wegen verhalt-
nismaiiger Geringflgigkeit der geschuldeten Betrage, gegen Treu und Glauben verstoen wirde.

VI. Verschwiegenheit

Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE ist berufsrechtlich zur Verschwiegenheit verpflichtet in Bezug auf samtliche Informationen des Man-
danten, von denen die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE im Rahmen des Mandats Kenntnis erhalt, ausgenommen in Bezug auf solche Tatsa-
chen, die offenkundig sind oder ihrer Bedeutung nach keiner Geheimhaltung bedurfen. Der Mandant erteilt mit der Beauftragung der
Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE dieser die Erlaubnis, Dritten der Verschwiegenheitspflicht unterliegende Tatsachen mitzuteilen, sofern dies
nach dem Ublichen Geschaftsablauf zur ordnungsgemaRen Wahrnehmung des Mandats erforderlich ist; dies beinhaltet auch die Wei-
tergabe etwaiger von der Verschwiegenheitsverpflichtung erfasster Informationen an nicht-rechtsanwaltliche und freie Mitarbeiter von
SZ-RECHTSANWALTE, soweit diese ihrerseits von SZ-RECHTSANWALTE zur Verschwiegenheit verpflichtet wurden.

VII. Haftung und Versicherung
Die mit der Erledigung eines Auftrages befassten Rechtsanwaélte der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE haften fir eigenes, sowie flr das Ver-
schulden ihrer Erfullungsgehilfen nach MafB3gabe der folgenden Bestimmungen:

1. Die Haftung der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE und ihrer Rechtsanwalte aus dem zwischen ihnen und dem Mandanten beste-
henden Vertragsverhaltnis auf Ersatz eines durch einfache Fahrlassigkeit verursachten Schadens wird hiermit auf EUR
1.000.000,00 pro Schadenfall beschrankt (§ 52 Bundesrechtsanwaltsordnung BRAO). Diese Haftungsbegrenzung erstreckt sich
auf Verletzung vertraglicher, vorvertraglicher und gesetzlicher Haupt- und Nebenpflichten. Die Haftungsbeschrankung gilt
entsprechend § 52 BRAO nicht bei grob fahrlassiger oder vorsatzlicher Schadenverursachung, ferner nicht fur die Haftung far
schuldhaft verursachte Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit einer Person. SZ-
RECHTSANWALTE bzw. ihre jeweiligen Rechtsanwalte haben Uber die gesetzliche Mindestversicherung hinaus eine Haft-
pflichtversicherung abgeschlossen, die je Versicherungsfall 1.000.000,00 Euro abdeckt.

2. Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE ist bereit, auf schriftliches Verlangen des Mandanten, das auch die Verpflichtung enthalt, die
dadurch anfallenden Mehrkosten im Vorschusswege zu Ubernehmen, eine Versicherung in von dem Mandanten gewUnschter
Hohe fur den Einzelfall abzuschlieBen. Es wird darauf hingewiesen, dass die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE keine Gewahr dafur
Ubernimmt, dass ihr in der vom Mandanten gewulnschten Hohe kurzfristig Deckungsschutz gewahrt wird.

3. Telefonische Auskinfte werden von der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE und ihren Rechtsanwaélten nicht geschuldet. Sie stehen
als erste noch unverbindliche Einschatzung stets unter dem Vorbehalt der Notwendigkeit einer vertieften Prifung und aus-
drucklichen schriftlichen Bestatigung und bleiben ohne diese stets unverbindlich.

VIII. Abtretungsbeschrankung
1 Die dem Mandanten aus dem Mandatsverhaltnis zustehenden Rechte sind ohne vorherige schriftliche Zustimmung der Kanz-
lei SZ-RECHTSANWALTE nicht Gbertragbar.
2. Die Vergutungsanspriiche der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE sind nur an Rechtsanwalte als Dritte abtretbar; im Falle des Vor-
liegens einer rechtskraftig festgestellten Forderung, eines fruchtlosen Vollstreckungsversuchs oder der ausdrlcklichen schrift-
lichen vorherigen Zustimmung des Mandanten auch an nicht als Rechtsanwalte zugelassene Dritte.

IX. Besonderheiten fiir den E-Mail-Verkehr und die Nutzung der Funktionen unter www.sz-law.de

1 Durch Abschicken einer E-Mail-Anfrage wird ein Mandatsverhaltnis nicht begrindet, so dass insoweit in Abweichung zu Punkt
VII. der Allgemeinen Mandatsbedingungen jede Haftung ausgeschlossen ist.

2. Das Mandatsverhaltnis kommt bei Zusendung einer E-Mail-Anfrage oder bei Nutzung des im Internet zum Download bereit-
gestellten entsprechend gekennzeichneten Vollmachtformulars oder des Kontaktformulars erst durch eine ausdrtckliche
Mandatsbestatigung durch SZ-RECHTSANWALTE - mindestens in Textform - zu Stande.

3. Die Kommunikation Uber E-Mail ist nicht geschuitzt vor Ubergriffen und der Einsichtnahme durch Dritte. Daher ist dieser Kom-
munikationsweg weder sicher noch vertraulich. Die Zusendung von Informationen Uber E-Mail erfolgt deshalb stets nur auf
ausdrucklichen Wunsch und auf Risiko des insofern in Kenntnis der vorstehenden Risiken handelnden Mandanten. Gleichzei-
tig erklart sich der Mandant durch Abschicken einer unverschlUsselten E-Mail-Anfrage damit einverstanden, dass die Kanzlei
SZ-RECHTSANWALTE mit dem Mandanten ebenfalls per unverschlUsselter E-Mail kommunizieren darf.

Die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE Ubernimmt dabei keine Gewahr fir Zugang, Vollstandigkeit, Richtigkeit und rechtzeitige
Kenntnisnahme der auf diesem Wege von ihr versandten oder von ihr empfangenen Mitteilungen. Nutzt der Mandant diese
Ubertragungswege zur Kommunikation mit den beauftragten Rechtsanwalten, hat er sich auch im Falle eines von diesen
dazu erteilten Einverstandnisses stets selbst gesondert vom Zugang und dessen Rechtzeitigkeit sowie der Vollstandigkeit, der
Richtigkeit und vor allem von der persdnlichen Kenntnisnahme der von ihm auf diesem Wege versandten Mitteilungen durch
den von ihm beauftragten Rechtsanwalt zur vergewissern.

4, Der Mandant kann mit der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE Ende-zu-Ende-verschlisselt nach dem PGP-Standard per E-Mail
kommunizieren. Diese Kommunikation erfolgt durch die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE, sobald der Mandant seinen PGP-
SchlUssel an die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE Ubersandt hat. In diesem Fall erfolgt die zuklnftige E-Mail-Kommunikation
Ende-zu-Ende-verschlUsselt.

X. Besonderheiten in einzelnen Verfahrensarten
1 Arbeitsrecht: Der Mandant wurde von der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE darauf hingewiesen, dass in arbeitsgerichtlichen Ver-
fahren in der ersten Instanz keine Kostenerstattung stattfindet, d.h. die mit der Beauftragung eines Rechtsanwaltes verbunde-
nen Kosten sind in diesem Verfahren in erster Instanz grundsatzlich auch im Falle des Obsiegens nicht vom Gegner zu erstat-
ten. In solchen Verfahren tragt unabhangig vom Ausgang jede Partei ihre Kosten selbst.
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2. WEG-Recht und FGG-Verfahren: Der Mandant wurde darauf hingewiesen, dass in Verfahren nach dem WEG (Wohnungseigen-
tumsgesetz) der Richter nach billigem Ermessen bestimmt, welche Beteiligten die Gerichtskosten zu tragen haben. Hierbei
kann auch eine Entscheidung Uber die auBergerichtlichen Kosten getroffen werden. In der Regel sind in diesem Verfahren
jedoch die mit der Beauftragung eines Rechtsanwaltes verbundenen Kosten grundsatzlich auch im Falle des Obsiegens nicht
vom Gegner zu erstatten. Gleiches gilt entsprechend fur Verfahren nach dem FGG (Gesetz Uber die Angelegenheiten der frei-
willigen Gerichtsbarkeit), sofern an dem Verfahren mehrere Personen beteiligt sind.

XI. Textform
Erganzungen oder Anderungen der vorliegenden Allgemeinen Mandatsbedingungen, auch bloBe Abweichungen im Rahmen eines

Mandats bedUrfen zu ihrer Wirksamkeit der Vereinbarung mindestens in Textform. Dies gilt auch fUr etwaige Abanderungen dieses Text-
formerfordernisses.

XIl. Erfallungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht
1. Erfallungsort und Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus dem Mandatsverhaltnis und aus allen damit im Zusammenhang
stehenden Rechtsgriinden ist der Sitz der Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE: Dresden.
2. Alle Mandate unterliegen ausschlieBlich deutschem Recht.

XIll. Wirksamkeit bei Teilnichtigkeit, Schlussbestimmungen

1 Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser Mandatsbedingungen berUhrt die Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmun-
gen und des jeweiligen Mandantenvertrages als Ganzem nicht. Die Vertragspartner verpflichten sich in diesem Fall, unverztg-
lich eine rechtswirksame Regelung herbeizufUhren, die dem angestrebten Ziel der unwirksamen Regelung moglichst nahe-
kommt.

2. Der Mandant informiert die Kanzlei SZ-RECHTSANWALTE im Rahmen des Mandats umgehend Uber Anderungen seiner An-
schrift, der Telefon- und Faxnummer, der E-Mail-Adresse etc. und ferner Uber langerfristige Ortsabwesenheit oder sonstige
Umstande, die seine vorUbergehende Unerreichbarkeit begrinden. Gleiche Informationspflichten treffen den Mandanten
auch nach Beendigung des Mandats, sofern ihm Prozesskostenhilfe bewilligt worden war - flr die Dauer des gesetzlich vorge-
sehenen Uberprifungszeitraums (derzeit 4 Jahre nach Abschluss des Prozesses).

3. Allgemeine Informationspflicht nach § 36 VSBG - zustandige Verbraucherschlichtungsstelle:

Fur vermogensrechtliche Streitigkeiten aus dem Mandatsverhaltnis ist die Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft, Neue
GrunstraBe 17,10179 Berlin, www.s-d-r.org, zustandig. Die SZ-Rechtsanwalte sind grundsatzlich bereit, an Streitbeilegungsver-
fahren bei der Schlichtungsstelle der Rechtsanwaltschaft teilzunehmen.

XIV. Geltung dieser Vereinbarung fir klinftige Mandate

Die vorstehenden Mandatsbedingungen gelten auch fur kinftige Mandate, soweit nichts Entgegenstehendes mindestens in Textform
vereinbart wird.

XV. Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn
Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.
Um lhr Widerrufsrecht auszulben, muissen Sie uns (SZ-Rechtsanwalte, Behrischstr. 29, 01277 Dresden, Telefon: 0351/8106245, Telefax
0351/8106246,
E-Mail: info@sz-law.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber Ihren Ent-
schluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen dafur das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch
nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austbung des Widerrufsrechts vor|
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Innen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlUckzuzahlen, an dem
die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese RlUckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmit-
tel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wahrend der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag
zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen ent-
spricht.

Ende der Widerrufsbelehrung

Muster-Widerrufsformular
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fullen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurtck.)

— An SZ-Rechtsanwilte, Behrischstr. 29, 01277 Dresden, Telefax: 0351/8106246, E-Mail: info@sz-law.de

— Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber die Erbringung der folgenden Dienstleistung
— Bestellt am (*)/erhalten am (¥

— Name des/der Verbraucher(s)

— Anschrift des/der Verbraucher(s)

— Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

— Datum

(*) Unzutreffendes streichen.
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Hinweise zur Datenverarbeitung der Kanzlei SZ-Rechtsanwilte

1. Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzhinweise gelten fur die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher: SZ-Rechtsanwalte SteinhdauBer und Zieschang, Rechtsanwaltin Antje SteinhauBer und Rechtsanwalt Alexander
Zieschang, (im Folgenden: SZ), Behrischstr. 29, 01277 Dresden, Deutschland, E-Mail: info@sz-law.de, Telefon: +49 (0)351/8106245, Fax: +49
(0)351/8106246

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck und deren Verwendung

Wenn Sie uns mandatieren, erheben wir folgende Informationen:

- Anrede, Vorname, Nachname, soweit vorhanden Geburtsname, bei juristischen Personen deren Firma sowie die Namen deren gesetzli-
cher Vertreter

- Anschrift (StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort),

- Geburtsdatum, bei juristischen Personen das Geburtsdatum deren gesetzlicher Vertreter

- Familienstand

- eine gultige E-Mail-Adresse

- Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)

- Angaben zu lhrer Zahlungsweise (Rechtsschutzversicherung, Berechtigungsschein fur Beratungshilfe, Selbstzahler)

- Informationen, die fur die Geltendmachung und Verteidigung Ihrer Rechte im Rahmen des Mandats notwendig sind

- Freiwillige Angaben: Ihre Kontodaten, Name |Ihrer Bank, IBAN und BIC sowie Angaben zu lhrer eventuell vorhandenen Rechtsschutzver-
sicherung, wie Name des Rechtsschutzversicherers, Name des Versicherungsnehmers, Versicherungsnummer, Hohe einer ggf. bestehen-
den Selbstbeteiligung; Informationen, wie Sie auf unsere Kanzlei aufmerksam geworden sind

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

-um Sie als unseren Mandanten identifizieren zu kénnen;

- um Sie angemessen anwaltlich beraten und vertreten zu kénnen;

- zur Korrespondenz mit Ihnen;

- zur Rechnungsstellung;

- zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Haftungsansprichen sowie der Geltendmachung etwaiger Ansprlche gegen Sie;

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs.1S.1lit. b DSGVO zu den genannten Zwecken fur die angemes-
sene Bearbeitung des Mandats und fur die beidseitige Erfullung von Verpflichtungen aus dem Mandatsvertrag erforderlich. Die fur die
Mandatierung von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht fur Anwalte
(6 Jahre nach Ablauf des Kalenderjahres, in dem das Mandat beendet wurde) gespeichert und danach geldscht, es sei denn, dass wir nach
Artikel 6 Abs. 1S.1 lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (aus HGB,
StGB oder AO) oder aus haftungsrechtlichen Grinden zu einer langeren Speicherung verpflichtet sind oder Sie in eine darUberhinausge-
hende Speicherung nach Art. 6 Abs.1S.1lit. a DSGVO eingewilligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefihrten Zwecken findet nicht statt. Soweit
dies nach Art. 6 Abs.1S.11it. b DSGVO fur die Abwicklung von Mandatsverhaltnissen mit Innen erforderlich ist, werden Ihre personenbezo-
genen Daten an Dritte nur im Rahmen des von Ihnen erteilten Auftrages weitergegeben. Hierzu gehort insbesondere die Weitergabe an
Ihre Rechtsschutzversicherer, an den Verfahrensgegner und deren Vertreter (insbesondere deren Rechtsanwalte) sowie Gerichte und an-
dere offentliche Behérden zum Zwecke der Korrespondenz sowie zur Geltendmachung und Verteidigung Ihrer Rechte. Die weitergege-
benen Daten durfen von dem Dritten ausschlieBlich zu den genannten Zwecken verwendet werden. Das Anwaltsgeheimnis bleibt unbe-
ruhrt. Soweit es sich um Daten handelt, die dem Anwaltsgeheimnis unterliegen, erfolgt eine Weitergabe an Dritte nur im Rahmen des von
Ihnen erteilten Auftrages.

4. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

- geman Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegenlber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfGhren durfen;

- gemaf Art. 15 DSGVO Auskunft Uber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie Aus-
kunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegenltber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loéschung, Ein-
schrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht bei
uns erhoben wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekraf-
tigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

-geman Art.16 DSGVO unverzUuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung |hrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen;

- geman Art. 17 DSGVO die Loschung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung
zur AusUbung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information, zur ErfUllung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des
offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist - bitte beachten
Sie aber, dass wir im Falle Ihres Loschungsbegehrens die Kindigung des Mandatsverhaltnisses Innen gegenuber aussprechen mussten
und wir die Mandatsbearbeitung unverziglich einstellen mussten;

- geman Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der
Daten von |hnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaBig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr
bendtigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen bendétigen oder Sie gemanf Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

- gemani Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und maschi-
nenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen und

- gemaf Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierflur an die Aufsichtsbehdérde lhres
Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Kanzleisitzes wenden.

5. Widerspruchsrecht

Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemafR Art. 6 Abs.1S.1lit. f DSGVO verarbeitet werden,
haben Sie das Recht, geman Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafur
Grunde vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Mdchten Sie von Ihrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genugt
eine E-Mail an info@sz-law.de oder ein Postbrief an SZ-Rechtsanwalte SteinhaufBer und Zieschang, Behrischstr. 29, 01277 Dresden oder ein
Telefax an +49 (0)351/8106246 - bitte beachten Sie aber, dass wir im Falle lhres Widerspruches die Kiindigung des Mandatsverhéltnisses
Ihnen gegenuber aussprechen mussten und wir die Mandatsbearbeitung unverziglich einstellen mussten.
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